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ABSTRAK

Di masa pandemi ini perempuan yang bekerja di luar rumah maupun yang menjadi ibu rumah
tangga tentunya berpikir keras untuk mencukupi kebutuhan sehari-hari. Ide kreatif banyak yang
muncul untuk memulai usaha online, namun kemampuan untuk menjajakan jualan di dunia
yang serba digital ini dirasa kurang dimiliki oleh anggota PC NA Piyungan yang berjumlah
sekitar 30 orang. Oleh karena itu kami bermaksud mengadakan pelatihan pembuatan website
guna memperlancar usaha yang dimiliki anggota. Selain melatih membuat website kami juga
memberikan pelatihan cara memfoto produk yang bisa mendatangkan minat pembeli untuk
produk yang dipasarkan. Metode dalam memberikan pelatihan pembuatan website dilakukan
secara luring pada tanggal 13 Juni 2021 dengan menerapkan protokol kesehatan secara ketat.
Pelatihan diawali dengan pengenalan literasi agar peserta mudah menuangkan ide tulisan dan
mempelajari ilmu “softselling” dalam menawarkan jualan. Kemudian dilanjutkan pembuatan
website menggunakan platform gratis blogspot. Pelatihan selanjutnya pada tanggal 26
September 2021 yaitu mengisi tampilan website foto produk yang sesuai dengan standar
ecommerce. Pada pelatihan foto produk kami memanfaatkan smartphone yang dimiliki peserta,
kemudian peserta juga diajari untuk mengeditnya dengan software Canva. Hasil PPM yaitu
berupa website berbasis blogspot dan hasil foto produk yang telah diunggah di media sosial
peserta.

Kata kunci: blogger, blogspot, jualan online, foto produk, Canva

ABSTRACT
During this pandemic, women who work outside or who are housewives must think hard to
meet their daily needs. Many creative ideas appear to start an online business, but the ability to
sell goods in this digital world is felt to be lacking by PC NA Piyungan members. Therefore,
we intend to conduct training on website creation in order to facilitate the member’s business.
In addition to training to create a website, we also provide training on how to take photos of
products that can attract buyers' interest for the products being marketed. The method of
providing training on website creation was carried out offline on June 13, 2021 by
implementing strict health protocols. The training begins with an introduction to literacy so
that participants can easily express writing ideas and learn the science of "soft selling" in
offering sales. Then proceed with making a website using free platforms such as blogspot by
trying to make 1 post containing their own writing. The next training on September 26, 2021,
is to fill in the product photo website display that is in accordance with e-commerce standards.
In the product photo training, we use the smartphone owned by the participants, then the
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participants are also taught to edit it using Canva software. The results of the PPM are in the
form of a website with a blogger platform and product photos that have been uploaded on the
participants' social media. The website contains light articles written by PC NA Members.
Keywords : blogger, blogspot, jualan online, foto produk, Canva

PENDAHULUAN

Pandemi Corona Virus Disease 2019 (Covid-19) yang tiba- tiba datang pada awal tahun
2020 berdampak pada semua aspek kehidupan. Salah satu bidang yang sangat terdampak pada
pandemi ini adalah ekonomi. Berkurangnya mobilisasi berakibat pada pengurangan daya beli
masyarakat. Dikarenakan hal tersebut banyak perusahaan yang harus merumahkan
karyawannya guna meningkatkan efisiensi dalam bisnis. Selain berdampak pada industri besar,
pandemi ini juga sangat berdampak pada usaha kecil dan menengah di kalangan masyarakat.
Hal ini menyebabkan pendapatan masyarakat menjadi sangat berkurang atau bahkan tidak ada
sama sekali. Pengurangan pemasukkan ini tidak sebanding dengan pengeluaran dalam
kehidupan sehari- hari yang tetap terus ada. Bahkan bertambah salah satunya dikarenakan
beberapa kegiatan pembelajaran dilakukan dalam jaringan. Hal tersebut membuat beberapa
orang tua harus menyediakan alokasi tambahan guna memperlancar kegiatan belajar anak.

Agar dapat melanjutkan kehidupan yang baik, masyarakat harus berupaya mencari jalan
keluar. Salah satu jalan keluar yang dapat diambil adalah berwirausaha dengan berjualan secara
online. Salah satu kunci dalam berjualan online ini adalah media untuk promosi dan media
untuk melakukan jualan. Penggunaan media web pada proses jual beli secara online merupakan
hal yang penting. Web dapat digunakan untuk memasarkan produk serta dapat digunakan untuk
proses jual beli.

Hal lain yang juga penting dalam berjualan dengan media online ini adalah presentasi
produk yang baik. Produk yang sangat baik, jika tidak dapat disajikan secara baik melalui
media online tidak akan membuat calon pembeli tertarik terhadap produk tersebut.

Berdasarkan proses penggalian kondisi mitra, aktivitas perdagangan yang dilakukan oleh
para anggota PCNA Piyungan sudah cukup banyak, diantaranya usaha jualan buku, konveksi
maupun kuliner. Memasuki kondisi new normal karena pandemi ini, aktivitas perdagangan
anggota perlu mendapat perhatian. Menurut data yang dihimpun dari artikel di media massa
Kompas pada tanggal 12 Oktober 2020 yang berjudul “Strategi Penjualan yang Trendi di Masa
Pandemi”, bahwa salah satu yang harus diperhatikan oleh pelaku pasar yaitu strategi penjualan
yang efektif di masa pandemi . Salah satu strategi yang dapat menambah jangkauan penjualan
dan mengetahui segmen pembeli yaitu dengan merambah ke metode transaksi online (e-
commerce). Aktivitas e-commerce yang telah dikenal sejak dekade 90-an kini semakin populer
karena menjadi andalan utama para pelaku pasar dalam memasarkan produk saat target
konsumen dibatasi pergerakannya karena pandemi yang sampai ke daerah tempat tinggal
mereka.

Begitu pula dengan aktivitas perdagangan yang dilakukan oleh para anggota PCNA
Piyungan. Dengan memiliki sebuah platform website untuk berjualan, diharapkan penjualan
produk mereka dapat meningkat dan semakin memperluas jaringan calon konsumen.
Penerapan dan penggunaan platform e-commerce ini akan menjadi bagian dari tema
penyuluhan dan pelatihan yang akan diadakan pada rangkaian kegiatan pengabdian kepada
masyarakat oleh tim dosen dari Program Studi Teknik Informatika yang diketuai oleh
Miftahurrahma Rosyda, M.Eng. dan dibantu oleh anggota Faisal Fajri R., M.Cs dan Murein
Miksa Mardhia, M. T.

Apabila berbicara mengenai e-commerce, maka “branding” menjadi sebuah hal yang
sangat penting. Banyak pelaku pasar di dunia e-commerce yang meluangkan sumber daya
cukup besar untuk fokus pada pembentukan branding yang kuat, sehingga tertanam pada calon
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konsumen baik dalam bentuk iklan, slogan, kemasan produk, maupun foto produk. Branding
sendiri merupakan implementasi kegiatan pemasaran dimana sebuah organisasi atau penyedia
produk barang/jasa menciptakan sebuah nama, simbol atau desain yang mudah diidentifikasi
sebagai sebuah ciri milik organisasi tersebut . Sebuah artikel berjudul “Pengaruh Branding
UMKM untuk Meningkatkan Penjualan di Tengah Pandemi” yang terbit pada tanggal 14
Oktober 2020 di situs dreambox.id, memaparkan bahwa supaya UMKM dapat bertahan saat
pandemi, diperlukan kemampuan Branding untuk mengimbangi atau bahkan mengatasi daya
beli masyarakat yang melemah.

Salah satu bentuk branding yang telah dibahas di atas yaitu berupa penggunaan foto produk
yang diunggah ke platform e-commerce maupun media sosial. Foto produk dapat dengan cepat
diperhatikan oleh calon konsumen. Faktor foto produk akan menarik perhatian karena ukuran
dan posisi peletakannya yang cenderung berada di titik fokus mata di tengah layar [6]. Produk
yang dipasarkan harus memiliki tampilan yang meyakinkan sehingga calon konsumen merasa
percaya terhadap kualitas produk sekaligus dengan penjual produk tersebut. Semakin baik foto
produk, juga dapat menentukan harga produk yang pantas. Sehingga secara tidak langsung,
dapat menarik konsumen untuk berbelanja produk di penjual tersebut. Oleh karena itu kami
mengadakan pelatihan kepada anggota di mitra PC NA Piyungan agar para anggota dapat
meningkatkan penjualan melalui website dan media sosial pribadi. Tim pengusul yang
dipimpin oleh Miftahurrahma Rosyda, M.Eng. akan mengangkat urgensi branding melalui
pelatihan pembuatan foto produk yang menarik dan berkualitas ke dalam rangkaian kegiatan
pengabdian kepada masyarakat di periode tahun 2021 ini.

METODE
Tahapan alur Pengabdian yang dilakukan dapat dilihat pada Gambar 1.

+ Pentingnya Teknik * Pelatihan ¢ Pemantauan
pemasaran dalam pembuatan pengisian konten
masa pandemi website dan * Pemantauan trafik

pengisian konten
website

* Pelatihan
penciptaan foto

website
* Pemantauan
penjualan online
* Pengukuran

produlf yans kuesioner online
menarik dan i
i mengenai
komersial .
peningkatan

pengetahuan dan
keterampilan

Gambar 1. Tahapan Alur Pengabdian

1. Tahap awal : Penyuluhan dan Sosialisasi tentang program yang akan dilakukan
Sosialisasi kepada peserta pelatihan dari PC NA Piyungan terkait cara pembuatan website
yang gratis maupun berbayar dengan platform blogspot maupun wordpress. Kegiatan ini
dilakukan secara online menggunakan platform google meet pada tanggal 5 Juni 2021.
Pembuatan modul dilakukan oleh Faisal Fajri Rahani, S.Si., M.Cs dan Miftahurrahma
Rosyda, S.Kom.,M.Eng

2. Tahap Kegiatan inti:

A. Pelatihan Literasi dan Pembuatan Website Gratis
Pelatihan dan workshop kepada PC NA Piyungan dalam pembuatan dan pengisian website
dilakukan bersamaan dengan program kerja PC NA Piyungan berupa Pelatihan literasi
pada tanggal 13 Juni 2021. Pelatihan ini berlangsung selama 5 jam dimulai dari pukul
08.00 hingga 13.00 WIB berlokasi di SMK Muhammadiyah Piyungan, Pelemsari,
Srimartani, Piyungan, Bantul.
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B. Pelatihan Foto Produk dan Unggah Jualan
Tahap pelatihan selanjutnya adalah pelatihan foto produk yang eye catching sekaligus
mengedit dan mengunggahnya ke website yang telah dibuat peserta pada tahap pertama
serta media sosial peserta. Pelatihan ini dilaksanakan pada 26 September 2021 dari pukul
08.00 hingga pukul 12.30 WIB bertempat di Abata Studio, Srimulyo, Piyungan dengan
diikuti 10 peserta. Peserta membawa produk jualan masing-masing agar dapat praktek
secara langsung. Praktek foto produk didampingi oleh tim dari CV. Herbal Yuniari.
3. Solusi Permasalahan
Dalam rangka meningkatkan penjualan anggota PC NA Piyungan, pelatihan pembuatan
website dan foto produk dilakukan secara offline untuk memaksimalkan kegiatan meski di
tengah suasana pandemi Covid-19. Tentu saja pihak panitia mewajibkan peserta untuk tetap
menjaga protokol kesehatan dengan melakukan 3M, yaitu mencuci tangan, menjaga jarak dan
memakai masker. Pada tahap ini seluruh tim Pengabdian turun langsung dibantu dengan 2
mahasiswa teknik informatika UAD. Jumlah peserta dari mitra PC NA Piyungan sebanyak 20
orang.
4. Tahap Evaluasi
Melaksanakan evaluasi hasil pendampingan dengan mengecek website yang telah dibuat
secara berkala hingga akhir waktu pengabdian, tidak lupa juga peserta diminta mengisi pre-test
sebelum acara dan post-test setelah acara. Tahap evaluasi dilakukan oleh Murein Miksa M.
S.T., M.T dan Miftahurrahma Rosyda, S.Kom., M.Eng. Evaluasi pada pelatihan pertama
dilakukan dengan mengecek hasil blogspot yang dibuat oleh peserta. Evaluasi tahap kedua
dilakukan dengan menilai dan memberi saran terhadap hasil foto produk peserta yang telah
diedit dengan software Canva.

HASIL, PEMBAHASAN, DAN DAMPAK

Hasil PPM ini akan dimanfaatkan oleh mitra untuk menjual produk pribadi mitra sehingga
mitra lebih kuat dari sisi ekonomi di masa pandemi. Website yang telah dibuat mitra pada tahap
pertama akan dipantau sehingga layak untuk dilihat masyarakat umum.

Gambar 2. Pelatihan Pembuatan Website Gratis

Seluruh peserta pelatihan, tim pengabdian dan 2 mahasiswa yang membantu dapat
dilihat pada Gambar 2. Sedang proses berjalannya pelatihan pembuatan website dan
pendampingan setiap peserta dapat dilihat pada Gambar 3a dan 3b.
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Gambar 3a. Pelatihan Literasi dan Gambar 3b. Peserta praktek menulis pada website
Pembuatan Website Gratis pribadi

Di akhir acara kami membagikan kuesioner kepada peserta. Dari hasil kuesioner dapat
diketahui bahwa pengetahuan mitra bertambah setelah mengikuti pelatihan dan peserta dapat
memahami materi dengan baik.

Kuisioner Peningkatan Keberdayaan NA Piyungan |

Setelah mengikuti pelatihan ini, saya
merasa pengetahuan saya bertambah
Setelah mengikuti pelatihan ini, saya
B merasa pengetahuan saya sama saja
seperti sebelumnya
Setelah mengikuti pelatihan ini, saya
B merasa pengetahuan saya masih
kurang
Selama mengikuti pelatihan ini, saya
merasa pemaparan materinya masih
kurang jelas
Selama mengikuti pelatihan ini, saya
merasa pemaparan materinya sudah
jelas

Jumlah Responden
o

Sangat setuju Setuju MNetral Tidak setuju  Sangat tidak
setuju

Respon

Gambar 4. Kuesioner Peningkatan Keberdayaan PC NA Piyungan
Peserta juga berkenan untuk mengikuti pelatihan tahap lanjut karena mereka menyadari
pentingnya menggunakan teknologi dan media sosial untuk memasarkan produk mereka.

Kuisioner Peningkatan Keberdayaan NA Piyungan Il

Saya merasa masih periu meningkatkan
kemampuan saya dalam membuat dan
12 mengelola konten blog dengan teknoiogi
- yang dikenalkan
Saya merasa sangat cemas apabila saya
maupun rekan-rekan yang bekerja
W bersama saya tidak dapat menggunakan
aplikasi blogging untuk pengelolaan
berkas pekerjaan
Saya merasa metode pengelolaan
Ml konten blog yang saat ini saya gunakan
masih banyak kekurangan
Saya merasa puas terhadap

Jumiah Responden
=2

pengetahuan tentang penyuluhan
W pentingnya penggunaan media
pengelolaan konten biog yang saya ikut
saatini
Pemberi bantuan cepat tanggap dalam
= B memberi bantuan kepada saya saat
pelatihan berfangsung

Sangat setuju Satuju Matral Tidak setuju  Sangat tidak
SeTuju

Gambar 5. Kuesioner Pemberdayaan Mitra PC NA Piyungan
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Berikut adalah contoh website yang dibuat mitra saat pelatihan, dapat diakses melalui link

https://yojalanyo.blogspot.com/

£ 5 3 & ripsdyalangabiogsaotoam ¥ vy MOTE AN &

da kalanya hati terasa hampa Sast semua disekitar sibuk dengan
Rasa

sendirinya Ada kalanya hati terasa penuh Saat perhatian dan rasa
s sayang terasa utuh Namun harus miliki cass saling menghargai Ruang
uni 13, ° B

sendiri untuk masing -masing dirt Ruang bersama untuk jiwa yang lega

Ruang vang lapang untuk lain jiwa Tak mengapa kadang sepi datang Karena

suatu saat kebersamaan akan menggantikan Tak mengapa comas ada
Karena pasti ada seseorang vang renangkan Sepert] roda vang berputar,

silih berganti Kadang akan ada senang dan gamang Kadang cemas dan

HERBAGE  POSTING KOMENTAR HACH SELENGRAPNYA

Postingan terbaru

Gambar 6. Contoh Website buatan peserta

Pelatihan mengedit foto dilakukan menggunakan software Canva dan didampingi oleh 2
mahasiswa Teknik Informatika UAD serta seluruh dosen tim Pengabdian seperti terlihat pada
Gambar 7. Pada pelatihan kedua peserta mencoba memfoto produk pribadi mereka.
Pengambilan foto produk dilakukan dengan smartphone masing-masing peserta, agar peserta
dapat mempraktekannya sendiri nanti selepas pelatihan seperti terlihat pada Gambar 8. Alasan
lain kenapa memilih menggunakan smartphone karena banyak tersedia aplikasi gratis yang bisa
digunakan untuk mengedit foto tersebut agar tampak lebih menarik

Gambar 7. Pelatihan Editing Foto Menggunakan Canva
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Gambar 8. Peltihan Foto Produk |

Hasil foto produk pada Gambar 8 kemudian diedit menggunakan software Canva dan diunggah
di media sosial peserta seperti terlihat pada Gambar 9.

t anggrek_juwita + Follow
Draman Srimartani Piyungan Bantu

" anggrek_juwita Yang pengin kinm
hampers bisa juga yuk paket hampers

buat yang tersayang

Qv N

2 likes

Gambar 9. Hasil Foto Produk Peserta yang telah diunggah di Media Sosial

Berdasarkan kuesioner yang dibagikan pengetahuan mitra tentang foto produk dan cara

mengeditnya dengan Canva sangat meningkat seperti terlihat pada Gambar 10.
Apakah setelah pelatinan ini kemampuan foto produk Anda meningkat? \_D

5 jawaban
Sangat meningkat 5(100%)
Eiasa saja 0 (D%}

Tidak meningkat 0 (0%}
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Apakah kemampuan edit foto dengan aplikasi Canva meningkat?

5 jawaban

Sangat meningkat 5(100%)

Biasa saja 0 (0%)

Tidak meningkat 0 (0%)

0 1 2 3 4 5

Gambar 30. Hasil Kuesioner Peserta

SIMPULAN

Kegiatan pengabdian ini berjalan dengan lancar dan pengetahuan mitra juga meningkat
dengan adanya PPM ini. Peserta dapat membuat website secara gratis menggunakan blogspot
pada pelatihan tahap pertama. Kemudian pada pelatithan tahap kedua peserta dapat
memanfaatkan smartphone pribadi untuk foto produk dilanjutkan dengan mengeditnya
menggunakan software Canva untuk diunggah ke media sosial.
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